Handbok i materialstyrning - Del B Parametrar och variabler

— B 15

Uppskatta bristkostnader i lager for produk-
tion

Med bristkostnader i lager for produktion, nedan kallat produktionslager, avses hér alla
de kostnader som hanger samman med och uppstar genom att artiklar inte finns tillgang-
liga i lager nar de behovs for att starta en tillverkningsorder, dvs. nar brist pa ramaterial,
kdpkomponenter samt egentillverkade detaljer och halvfabrikat intraffar. Fyra olika ty-
per av bristkostnader finns behandlade i litteraturen, kvantitetsrelaterade bristkostnader,
orderrelaterade bristkostnader, bristkostnader relaterade till bristtillfallen och tidsrelate-
rade bristkostnader.

Kvantitetsrelaterade bristkostnader avser bristkostnader per styck for artiklar som inte
kunnat plockas enligt 6nskemal och orderrelaterade bristkostnader bristkostnader per
plocklisterad, dvs. per artikel i en plocklista for tillverkningsorder, som inte kunnat
plockas enligt dnskemal. Bristkostnader relaterade till bristtillfallen avser bristkostnader
nar brist uppstar for en artikel oavsett hur stora kvantiteter eller hur manga plocklistera-
der det ar som berdrs av bristen. For tidsrelaterade bristkostnader tas &ven hansyn till
hur lange bristen varar. Det ar endast metoder for att uppskatta de tva forstnamnda ty-
perna av bristkostnader som behandlas i den hér handboksdelen.

Tva olika metoder for att faststélla artiklars bristkostnader per styck respektive per
plocklisterad redovisas nedan.

e Direkt berdkning av bristkostnader
¢ Indelning i bristkostnadsklasser

1 Anvandningsomrade

Parametern bristkostnader anvénds i forsta hand som underlag for att dimensionera sa-
kerhetslager pa ett ekonomiskt optimalt satt. Att generellt och i en planeringssituation i
forvag berakna bristkostnaders storlek ar forenat med stora svarigheter. | den utstrack-
ning det & mojligt, ar det emellertid av intresse att kunna gora det och darmed inte be-
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hova anvanda andra forenklade metoder baserade pa 6nskade servicenivaer eller antal
dagars medelefterfragan eftersom dessa metoder inte mojliggor en avvagning mellan
kostnader for sakerhetslagerhallning och kostnader forknippade med brister.

Bristkostnadsuppskattningar kan ocksa anvandas for att stickprovsmassigt kontrollera
storleken pa de sakerhetslager som dimensionerats med hjalp av andra berakningsmeto-
der eller uppskattats manuellt. Hur sékerhetslager beraknas baserat pa bristkostnadsupp-
skattningar redovisas i handboksdelarna E21 och E22.

Eftersom bristkostnader i det har ssmmanhanget anvéands for att dimensionera saker-
hetslager och darmed maste vara kopplade till artikelindivider, dr det endast av intresse
att berakna dem per styck eller plocklisterad, inte per tillverkningsorder som ju kan vara
beroende av manga artiklar.

2 Kostnadsslag som representerar bristkostnader

Vid brist i lager av utgangsmaterial, dvs. ramaterial, kopta komponenter och egentill-
verkade halvfabrikat, kan tva olika typer av konsekvenser urskiljas. En typ av konse-
kvens vid materialbrist &r storningar i produktion och utleveranser, lagre kapacitetsut-
nyttjande och det merarbete ur planerings- och verkstadsadministrativ synpunkt som
intraffar. Den andra typen av konsekvens ar att de artiklar som i 6vrigt behovs for att
paborja en tillverkningsorder kommer att ligga och vanta tills den bristande artikeln blir
disponibel. Denna konsekvens av materialbrister leder till onddigt stora lager och dér-
med lagerhallningssarkostnader.

Foljande typer av kostnader kan uppsta som en foljd av brist i lager av utgangsmaterial.

1 Kostnader for kapacitetsbortfall 5 Merkostnader for plockning

2 Kostnader for forsenade leveranser 6 Kostnader for extra hantering

3 Kostnader omplanering av order 7 Extra lagerhallningssarkostnader
4 Ovriga administrativa merkostnader

3 Direkt berakning av bristkostnader

For direkt berakning av bristkostnader kan foljande arbetsgang tillampas. Beraknings-
gangen bygger pa att bade kostnader och sannolikheter for att de skall uppsta uppskat-
tas. Kostnaderna uppskattas som medelkostnader som géller alla artiklar i den artikel-
grupp som bristkostnadsberaknas eller for hela artikelsortimentet.

Arbetsgang

1. Dela upp artikelsortimentet i nagra olika grupper som vardera kannetecknas av lik-
heter i de kostnader som uppstar och med avseende pa sannolikheter for att de upp-
star. Speciellt galler detta kostnader for produktionsstorningar, forsamrat kapacitets-
utnyttjande och risk for forsenade leveranser. Exempelvis kan en uppdelning goras i
artiklar som anvénds vid detaljtillverkning och artiklar som anvénds vid monte-
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ring/sluttillverkning av produkter.

2. Faststéll vilka typer av kostnader som &r rimligt méjliga att uppskatta och som pa ett
tillfredsstéllande satt representerar de verkliga kostnader som ar forknippade med att
brist pa utgangsmaterial uppstar.

3. Uppskatta dvriga kostnader per tillfélle da en tillverkningsorder inte kunnat plockas
komplett och sannolikheterna for att de skall uppsta som medelvarden for alla artik-
lar i respektive grupp.

4. Multiplicera de uppskattade kostnaderna med motsvarande sannolikheter for var och
en av de medtagna kostnadstyperna. Berékna de totala forvantade bristkostnaderna
per tillverkningsorder och bristande artikel genom att summera dessa kostnader.

5. Uppskatta eller berédkna plocklistekvantiteter i medeltal for var och en av artiklarna i
den artikelgrupp som bristkostnadsberakningarna genomfors for, alternativt for hela
artikelsortimentet.

6. Berakna for varje artikel bristkostnaden per styck genom att dividera dess totala for-
vantade bristkostnad med dess medelplocklistekvantitet.

Exempel
For en artikel har kostnads- och sannolikhetsuppskattningar enligt nedanstaende tabell

gjorts. Extra lagerhallningssarkostnad avser lagerhallningskostnader for det 6vriga ma-
terial som maste vanta tills en artikel blivit disponibel i samband med brist.

Typ av kostnad Totalkostnad Sannolikhet Forvantad kostn
Kostnader for kapacitetsbortfall 500 20 % 100
Extra hanteringskostnader 100 50 % 40
Omplaneringskostnader 200 50 % 100
Extra lagerhallningskostnader 80 100 % 80

Kostnaderna for kapacitetsbortfall avser maskintimkostnad per timme under en halv
timma i genomsnitt per bristtillfalle. Kapacitetsbortfall antas endast intréffa vid 20 % av
alla forekommande materialbrister. Omplaneringskostnader och extra hanteringskostna-
der &r ocksa per bristtillfalle och antas endast uppsta vid vartannat bristtillfalle. Lager-
vardet for det material som ingar i tillverkningen utéver den artikel som berakningen
gors for beraknas vara 8.000 kr. Med en antagen vantetid vid varje plocktillfalle pa 2
veckor och en lagerhallningsfaktor pa 25 % blir lagerhallningskostnaden 8.000 - 0.25 -
2 /50 = 80 kr per tillfalle da plockning inte kunnat genomforas komplett.

Den totalt forvantade kostnaden vid ett plocktillfalle med brist blir da 320 kr enligt ta-
bellen ovan. Med en medelplockkvantitet for den aktuella artikeln pa 10 styck blir brist-
kostnaden per styck 32 kr.
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Felkanslighet

Pa motsvarande satt som for lagerhallningssarkostnader och orderséarkostnader &r kans-
ligheten for fel i bristkostnadsberékningar vid dimensionering av sékerhetslager mycket
liten. Aven forhéllandevis stora fel far endast en mattlig paverkan pa totalkostnaden.
Féljande exempel kan illustrera kénsligheten for feluppskattningar.

For en artikel med en arsforbrukning pa 500 styck, ett pris pa 100 kr, en lagerhallnings-
sarkostnad per ar och styck pa 25 kr samt en verklig bristkostnad pa 40 kr per styck ar
den optimala summan av bristkostnader och lagerhallningskostnader per ar 1.225 kr.
Om bristkostnaden uppskattats 50 % hogre an 40 kr skulle summa kostnader bli 29 kr
for hdg, dvs. 2.4 %. Skulle den uppskattats 50 % lagre an 40 kr, dvs. till 20 kr skulle
motsvarande summa kostnad bli 80 kr eller 6.5 % for hog.

4 Indelning i bristkostnadsklasser

Som framgatt ovan ar kansligheten for feluppskattningar av bristkostnader mycket lag,
dvs. dven med mycket grova kostnadsuppskattningar kan sékerhetslager dimensioneras
utan att totalkostnaderna for brister och sékerhetslager avviker sérskilt mycket fran en
optimal 16sning. En framkomlig vag for att kunna arbeta med bristkostnader fér dimen-
sionering av sékerhetslager kan darfor vara att klassificera artiklar i olika bristkostnads-
klasser, var och en med sin typiska bristkostnad nar brist uppstar.

Arbetsgang

1. Definiera ett antal bristscenarier, dvs. vad som intraffar nar en brist uppstar och hur
situationen kan l6sas. Forslagsvis anvands storleksordningen 5 olika scenarier.

2. Uppskatta de kostnadsmassiga konsekvenserna for vart och ett av dessa scenarier.
De kan betraktas som olika bristkostnadsklasser.

3. Bristkostnadsklassificera samtliga artiklar i dessa bristkostnadsklasser.

4. Anvénd bristkostnaden for respektive klass vid dimensionering av en artikels séker-
hetslager.

Exempel
For ett artikelsortiment har foljande bristkostnadsklasser definierats.

Klass 1: Artikeln ar en enkel standardartikel av typ skruv och mutter som latt och
snabbt kan ateranskaffas. - Bristkostnaden sétts till 10 kr per styck.

Klass 2: Artikeln kan ateranskaffas pa enstaka vecka efter det att brist uppstatt eller sa
kan en alternativ artikel anvandas. Montering kan pabdrijas i avvaktan pa att artikeln blir
disponibel. - Bristkostnaden sétts till 100 kr per styck.
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Klass 3: Artikeln kan ateranskaffas pa enstaka veckor efter det att brist uppstatt. Alter-
nativt anvandbara artiklar saknas. Tillverkning kan inte paborjas férran artikeln finns
disponibel. Risken for produktionsstérningar pa grund av materialbrist ar lag. Vérdet av
direkt material i de produkter som artikeln ingar ar lagt. - Bristkostnaden sétts till 250
kr per styck.

Klass 4: Artikeln kan ateranskaffas pa enstaka veckor efter det att brist uppstatt. Alter-
nativt anvandbara artiklar saknas. Tillverkning kan inte pabdrjas férran artikeln finns
disponibel. Risken for produktionsstérningar pa grund av materialbrist ar pataglig. Var-
det av direkt material i de produkter som artikeln ingar ar hogt och antalet artiklar
manga vilket leder till omfattande omplaneringsarbete - Bristkostnaden sétts till 500 kr
per styck.

Klass 5: Artikeln kan ta lang tid att ateranskaffa. Alternativt anvandbara artiklar saknas.
Tillverkning kan inte pabdrjas forran artikeln finns disponibel. Produktionsstorningar
och kapacitetshortfall &r oftast en konsekvens av brist pa artikeln. Vardet av direkt ma-
terial i de produkter som artikeln ingar i ar hogt och antalet artiklar manga vilket leder
till omfattande omplaneringsarbete - Bristkostnaden sétts till 1.000 kr per styck.

5 Kompletterande synpunkter och anvisningar

e Vid direktberakning av bristkostnader kan berakningen av de lagerhallningssarkost-
nader som materialbrister for med sig innebéra ett omfattande arbete. Avser berak-
ningarna ett helt artikelsortiment och inte enbart ett stickprov av artiklar maste det
praktiskt sett ske maskinellt med hjélp av data fran artikel- och strukturregistren i af-
farssystemet. For artiklar som ingdr i flera produkter beraknas ett medelvarde pa
lagerhallningssarkostnader for dvriga ingaende material.

e For att forenkla arbetet med berakning av lagerhallningssarkostnader vid material-
brist kan det goras per grupp av artiklar med likartade forhallanden. Berakningarna
gors da endast for en representativt vald artikel i respektive grupp.

e | allméanhet upplevs det vara vasentligen svarare att berakna bristkostnader an att
bestamma servicenivaer som underlag for dimensionering av sakerhetslager. Det ar
ocksa svarare att ha en erfarenhetsmassig och intuitiv forestallning om vad som &r
en rimlig bristkostnad an om vad som &r en rimlig serviceniva. Dessutom &r service-
nivaer lattare att folja upp mot verkligt utfall. Det finns ett teoretiskt samband mel-
lan serviceniva och bristkostnad som kan utnyttjas for att fa en forestallning om vil-
ken serviceniva en viss bristkostnad kan forvéntas innebara och darmed underlatta
beslut om val och anvéandning av bristkostnad. Sadana samband finns bade for ser-
vicenivaer i form av cykelservice och i form av fyllnadsgradsservice. Sambanden
redovisas i handboksdelarna B63 och B64.

o Ett alternativt till att berdkna bristkostnader per orderrad &r att gora teoretiska be-
rakningar med utgangspunkt fran 6nskad orderradsservice med hjalp av iterativ si-
mulering pa ett stickprov artiklar fran artikelsortimentet. Se handboksdel B31, Be-
rakna parametern bristkostnad fran orderradsservice.
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e Det ar svart att uppskatta bristkostnader pa ett nagorlunda korrekt satt och dessutom
forandras olika forhallanden i verksamheten Gver tid vilket medfor behov av att mer
eller mindre standigt gora uppdateringar. Ett tillvagagangssatt for att komma tillratta
med dessa dilemman ar att I6pande anpassa de satta bristkostnaderna, exempelvis en
gang per manad, genom att mata erhallen orderradsservice. Om den uppmatta order-
radsservicen ar lagre an den 6nskade och malsatta 6kas de dimensionerande brist-
kostnaderna. Ar den hogre minskas de.

e Motsvarande engelsksprakiga term ar shortage cost.
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