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Prognostisering med glidande medelvarde

Det som karakteriserar lagerstyrda verksamheter ar att leveranstiden till kund &r kortare
an leveranstiden fran den egna produktionen eller fran den externe leverantér som for-
sorjer lagret. Detta géller vare sig kunden &r den egna produktionen och leverantéren en
extern leverantor, eller kunden &r ett externt foretag och leverantéren den egna produk-
tionen eller en extern leverantor. Att kunna leverera direkt fran lager medfor emellertid
behov av att géra uppskattningar av framtida efterfragan for att styra materialflodena in
till lager, dvs. efterfragan pa lagerforda artiklar maste prognostiseras. | denna hand-
boksdel redovisas glidande medelvarde som en kvantitativ berakningsmetod for att pro-
gnostisera framtida efterfragan.

1 Metodbeskrivning

Kvantitativa prognosmetoder utgar alltid fran historisk efterfragan per period, dvs. fran
sa kallade tidsserier. Den enklaste formen av kvantitativ prognosmetod &r att helt enkelt
anta att nasta periods efterfragan blir lika stor som den senaste periodens. En sddan me-
tod riskerar emellertid att bli alltfor kanslig for slumpmassiga variationer, speciellt om
prognosperioden &r kort. Om man i stéllet tar medelvardet av efterfrdgan under ett antal
historiska perioder som matt pa kommande periods efterfragan, far man en metod som
uppfyller storre krav pa stabilitet.

Glidande medelvardemetoden innebdr att ett medelvarde av den historiska efterfragan
Over ett antal perioder berdknas och att detta medelvérde anvands som prognos for efter-
foljande period. Berdkningen gors med hjélp av féljande formel.
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n = antalet perioder i medelvéardesberékningen

Anledningen till att metoden kallas glidande medelvarde &r att medelvarden successivt
berdknas period for period och att man vid denna berakning principiellt byter ut det
aldsta efterfragevardet som ingar i medelvardeberakningen och erséatter det med det ny-
tillkommande. Detta framgar genom att uttrycka berékningsformeln enligt nedan och av
illustrationen i figur 1. Figuren avser glidande medelvardeberakning med sju ingaende
historiska perioder.
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Figur 1 Illustration av principen for glidande medelvardemetoden

Valet av antal perioder ar avgorande for hur metoden kommer att fungera. Valjs ett stort
n, dvs. att man later manga historiska perioder inga i medelvardesberakningen, kommer
prognoserna att vara stabila mot slumpmaéssiga efterfragevariationer men samtidigt rea-
gera langsamt vid systematiska upp- och nedgangar i efterfragan. Ett litet n leder till ett
motsatt prognosbeteende. Valet av n &r foljaktligen forknippat med en avvagning mellan
metodens formaga att snabbt reagera pa systematiska efterfrageforandringar och att
undvika att 6verreagera vid mer slumpmassiga forandringar. Riktlinjer for val av antal
perioder redovisas i handboksdel F61, Vilja antal perioder vid anvandning av glidande
medelvérde.

Oavsett det antal perioder som ingar i glidande medelvérdeberakningen kommer pro-
gnosen att slapa efter den verkliga efterfragan vid systematiska efterfrageférandringar,
exempelvis vid trender och sasongvariationer. Efterslapningens storlek beror pa antalet
perioder som ingar i berdkningen enligt foljande generella samband.

Efterslap i perioder = 0,5 - (Antal inkluderade perioder — 1)

En femperiodersprognos ger salunda 0,5 - (5 - 1) = 2 perioders efterslap medan en tolv-
periodersprognos ger 0,5 - (12 — 1) = 5,5 perioders efterslap.
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Exempel

Efterfragan per manad under foregaende ar for en artikel framgar av nedanstaende ta-
bell. Dess efterfragan prognostiseras med hjélp av glidande medelvardemetoden. Anta-
let ingdende historiska perioder har satts till 10.

Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
87 76 | 80 | 91 73 68 | 84 | 75 | 89 68 | 74 83

Prognosen for januari efterfoljande ar blir da = (80 + 91 + 73 + 68 + 84 + 75 + 89 + 68
+ 74 + 83) /10 = 78,5, avrundat till 79 stycken.

2 Metodegenskaper

Glidande medelvardemetoden for prognostisering av framtida efterfragan ar en sa kallad
icke-betingad kvantitativ prognosmetod. Att den ar icke-betingad innebér att prognosen
avser samma variabel som de data som den bygger pa. Om exempelvis, som i det har
fallet, prognostiseringen avser framtida efterfragan for en viss artikel sa bygger berak-
ningarna pa samma artikels historiska efterfragan. Den kraver darmed mindre dataun-
derlag an betingade prognosmetoder.

Prognostisering med hjalp av glidande medelvérde kan betraktas som en form av extra-
polering av gangna perioders efterfragan in i framtiden.

3 Anvandningsmiljoer

Eftersom anvandning av glidande medelvardemetoden innebar en extrapolering av hi-
storisk efterfragan ar metoden endast lamplig i miljoer med mattliga systematiska efter-
frageforandringar av typ trender och sésongvariationer. Den ar ocksa i forsta hand lamp-
lig for korta prognoshorisonter.

4 Felkanslighet

Vid materialstyrning paverkar prognosernas storlek orderkvantiteter, bestallningspunk-
ter, tacktider och tiden fram till férsta nettobehov vid materialbehovsplanering. Dérmed
har forekommande prognosfel ocksa inverkan pa de totala lagerstyrningskostnaderna,
kapitalbindningen och erhallen serviceniva. Med hjalp av simulering har storleken pa
denna inverkan analyserats och den felkanslighet som foreligger med avseende pa pro-
gnosfel varderats (Mattsson, 2002). Tre olika efterfragefall ingick i simuleringen, ett fall
med lag efterfragan pa 24 styck per ar, ett fall med medelhdg efterfragan pa 500 styck
per ar och ett fall med hog efterfragan pa 12.000 styck per ar. Studien avsag bestall-
ningspunktssystem for materialstyrning.
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Simuleringsresultaten visar att kansligheten for felaktiga prognoser ar mycket olika for
de tre efterfragefallen. De totala lagerstyrningskostnaderna paverkas mycket lite av pro-
gnosfel i det lagomsatta fallet. Prognosfel pa +/- 20 % medfor endast kostnadsokningar
pa enstaka procent. Daremot ar kansligheten for prognosfel mycket stor for fallet med
medelh6g omséttning och alldeles speciellt stor for fallet med htg omséttning. Storst
skillnader erhalls vid negativa prognosfel, dvs. nar prognoserna ar systematiskt for laga.
Exempelvis gav for de studerade efterfragefallen en 20 % for lag prognos en kostnads-
6kning pa mer an 150 % i det hdgomsatta fallet medan motsvarande kostnadsokning for
en 20 % for hog prognos ar storleksordningen 20 %.

Vid 20 % for htga prognoser blev kapitalbindningen storleksordningen 10 %, 18 % och
40 % for hog for det lagomsatta fallet, for det medelhdgt omsatta fallet respektive for
det hogomsatta fallet. Att kapitalbindningen 6kar sa mycket vid for htga prognoser
hénger dels samman med att storre orderkvantiteter leder till storre lager men framfor
allt att for hoga prognoser medfor att nya order via fér hdga bestallningspunkter laggs ut
och levereras in for tidigt.

Servicenivan paverkas mycket kraftigt av att prognoserna ér for laga. Alldeles speciellt
galler det de mer hogomsatta fallen. Om prognosen &r 20 % for lag i det hGgomsatta fal-
let minskar serviceniva fran 99.9 % till strax 6ver 96 %. Prognoskvaliteten har féljaktli-
gen en avgorande betydelse for att uppratthalla hoga servicenivaer, inte minst vid hog
omséttning. Denna betydelse ar emellertid begransad till ndr prognosfelet ar negativt,
dvs prognoserna ar for laga. Att systematiskt sétta for hdga prognosvarden ger endast
mattliga utslag i form av hogre serviceniva, daremot som framgick ovan en icke for-
sumbar kapitalbindningsokning.

5 Kompletterande synpunkter och anvisningar

e FOr att kunna tillampa glidande medelvardemetoden kravs information om historisk
efterfragan under minst det antal perioder som ansetts lampligt under de efterfrage-
forhallanden som rader. For nya artiklar och for artiklar dar man saknar efterfrage-
historik maste man darfor vanta med att infora glidande medelvardemetoden tills
tillrackligt antal perioder med efterfragehistorik erhallits och i stéllet géra manuella
prognosbeddémningar.

o Den engelsksprakiga termen for glidande medelvarde ar moving average.
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